
ANEXO 1. Diseño del box de acompañamiento integral 

Figura 1. Propuesta conceptual del box de acompañamiento integral en la UCI. 
 
La imagen representa la propuesta de adaptación del entorno de la UCI para pacientes 
en situación de final de vida. El diseño del box se desarrolló a par=r de la experiencia 
del equipo asistencial y de las necesidades detectadas en la prác=ca clínica diaria, 
integrando la dimensión humana, emocional y relacional en el entorno de UCI. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Figura 2. Imagen del box tras su implementación inicial en la UCI (fase preliminar) 
 



ANEXO 2. Encuesta de evaluación del box de acompañamiento integral 
 
Con el obje=vo de evaluar el impacto del proyecto en la experiencia de las familias, se 
diseñó una encuesta anónima accesible mediante código QR, disponible en el propio 
box de acompañamiento. 
 
La encuesta permite recoger de forma estructurada la percepción de los familiares 
sobre el entorno, los recursos ofrecidos y la vivencia del proceso de despedida. 
Combina preguntas cuan=ta=vas mediante escalas =po Likert con preguntas abiertas, 
permi=endo analizar tanto la sa=sfacción global como la experiencia emocional vivida 
por las familias. 
 
 
 

 
 
 
 
Estructura de la encuesta 
 
La herramienta de evaluación se organiza en diferentes secciones des=nadas a explorar 
dis=ntas dimensiones de la experiencia familiar. 
 
Información general (opcional), Relación del encuestado con el paciente, Sa=sfacción 
global con el espacio,  Confort, in=midad y calidez del entorno, u=lidad de los recursos, 
impacto emocional y amabilidad y trato humano del equipo 
 
Ejemplo de pregunta incluida: 
 
¿Cómo valoraría su sa=sfacción global con el espacio de acompañamiento? 
1 – Muy insa=sfecho 
2 – Insa=sfecho 
3 – Adecuado 
4 – Sa=sfecho 
5 – Muy sa=sfecho  
 
La información recogida mediante esta herramienta permi=rá evaluar el impacto del 
proyecto, iden=ficar áreas de mejora y orientar futuras ampliaciones o adaptaciones 
del modelo. 


