


PROYECTO de HUMANIZACIÓN 

Quirófano amigo. Acompañamiento de menores (MICROFICHA)
El objeƟvo de esta microficha es describir, de manera clara, concisa y pragmáƟca, las disƟntas ideas que los 
profesionales del Hospital de Guadix proponen desarrollar en el campo de la Humanización de la Asistencia. La 
idea es cumplimentarla en un máximo de dos páginas, con un lenguaje sencillo y lo más operaƟvo posible.
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RESUMEN:  Este  proyecto  plantea  humanizar  la  experiencia  que  viven  los  niños  y  niñas  que  deben  ser
intervenidos. La idea conlleva un cambio profundo en el circuito habitual del Área Quirúrgica, ya que propone que
los menores puedan estar acompañados de un adulto de su elección (padre, madre, abuelo, abuela…) hasta el
mismo momento de la sedación. Con este simple, pero importante, cambio en el protocolo actual, el equipo de
profesionales está seguro de que se reducirá la ansiedad, tanto de los menores como de sus acompañantes, e
incluso que puede haber efectos posiƟvos en aspectos de seguridad del paciente.

PROBLEMA O SITUACIÓN DE PARTIDA: Siempre que hay una intervención quirúrgica programada con pacientes
menores,  aumentan,  aún  más  que  en  adultos,  la  ansiedad  y  miedos  previos.  En  estos  casos,  un  momento
especialmente  diİcil  es  cuando  los  niños  y  niñas  Ɵenen  que  separarse  de  sus  acompañantes  adultos,
generalmente sus padres y madres, y recorrer el circuito hasta la zona de prequirófano y anestesia.

¿CÓMO PROPONEMOS DARLE SOLUCIÓN O MEJORARLO? Creemos que si se permiƟera a un adulto acompañar
al paciente menor en el circuito por bloque quirúrgico y estar con el niño o niña hasta que quedara sedado, se
reduciría enormemente la ansiedad y aumentaría en la misma medida la saƟsfacción tanto de pacientes como de
acompañantes. Además, esta innovación no supondría ningún problema ni riesgo añadido al protocolo actual,
más bien al contrario, ya que facilitaría la labor de los profesionales.

El proceso es básicamente el siguiente: Se informa en consulta preoperatoria a los padres u otros familiares o
acompañantes legales del protocolo. Ellos decidirán quién va a acompañar al niño o niña el día de la intervención.
Al  ingreso  en  hospitalización  de  Cirugía  Mayor  Ambulatoria,  se  facilitará  la  los  progenitores  la  vesƟmenta
apropiada para la entrada a Bloque Quirúrgico y se acƟva el protocolo de acogida para el paciente quirúrgico,
incluyendo esta innovación. 

¿QUÉ ACCIONES PRINCIPALES HEMOS PENSADO? 

1. Analizar el circuito y proceso actuales y estudiar los cambios necesarios
2. Diseñar el nuevo proceso y plasmarlo en forma de protocolo claro y sintéƟco
3. Informar a todos los profesionales implicados
4. Pilotar el  nuevo protocolo (incluyendo saƟsfacción de profesionales y usuarios)
5. Rediseñar tras pilotaje para obtener protocolo final
6. Informar a profesionales y usuarios
7. Difusión de resultados



¿QUÉ PRODUCTOS QUEREMOS OBTENER? 

1. Protocolo Quirófano Amigo
2. Sesiones informaƟvas a profesionales
3. DiagnósƟco de saƟsfacción percibida en profesionales y usuarios
4. Materiales informaƟvos (carteles, trípƟcos)
5. Divulgación: Congresos, premios, medios de comunicación, arơculos cienơficos.

¿QUÉ PLAZOS NOS DAMOS?: inicio acciones: primer trimestre 2022. Pilotaje: verano 2022. Evaluación: 2023

¿HAN HECHO ALGO PARECIDO EN ALGÚN OTRO SITIO?

hƩps://aquienlasierra.es/2017/10/28/hospital-villalba-facilita-los-padres-puedan-acompanar-hijos-menores-al-
quirofano-la-induccion-anestesica/

hƩps://www.navarra.es/home_es/Actualidad/Sala+de+prensa/NoƟcias/2016/10/20/Antesala+quirofano.htm


