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INTRODUCCION

+POR QUE ESTE CUADERNO TECNICO?

Hace apenas mas de un afho que,entrd en vigor la ley 8/2021. Una norma que
ha modificado profundamente el Cédigo Civil, en relacién con el tratamiento
juridico que histéricamente han tenido una parte de quienes hoy consideramos
de forma genérica como personas con discapacidad.

Este hecho, puramente temporal, nos anima a escribir este trabajo, pero también
nos obliga a ser prudentes.

Nos anima la experiencia de Fundacion Manantial en la atencidn integral

a las personas con problemas de salud mental desde hace veintiocho afos.
Modestamente y en un ejercicio de transparencia, pensamos que puede servir
de auxilio en la interpretacion de cémo abordar determinadas intervenciones
previstas en la nueva normativa.

Nos obliga a ser prudentes, la inexperiencia en la aplicacién de un sistema de reglas
y principios inédito, nacional e internacionalmente, y con un sistema de aplicacion
por parte de los operadores juridicos que actualmente dista mucho de ser uniforme
o consensuado.

Por ambas razones, nos ha parecido mas razonable pensar en este trabajo como un
espacio de observacion, deliberacién y reflexién y recoger nuestra experiencia en una
especie de “cuaderno de campo”, formado por un conjunto de fichas que, tras nacer,
creceran, enriqueciéndolas con las novedades doctrinales o jurisprudenciales que se
irdn incorporando o con las buenas practicas que se hayan implantado en nuestra
entidad o en otras, publicas o privadas, una vez empiecen a demostrar su utilidad.

;COMO UTILIZARLO?

El lector puede abordar la lectura del cuaderno siguiendo el orden preestablecido,
a modo de libro y leer de continuo el documento, o entresacar de aquel la ficha
o fichas que le interesen, que pueden ser leidas con absoluta independencia.

Para su elaboracion hemos pretendido respetar los principios del nuevo sistema
de apoyo, “nada sobre nosotros, sin nosotros”, por lo que en su preparacién han
interviniendo expertas en primera persona y hemos entrevistando a mas de cien
personas, que en la actualidad tienen medidas de apoyo, de forma que cada ficha
vaya precedida de una demanda, sugerencia o queja, que sirve de reflexion e
introduccién a su contenido.

;A QUIEN VA DIRIGIDO?

La disposicidn adicional 22 de la Ley 8/2021, previd la necesidad de formacion
en el nuevo sistema de apoyo a miltiples sectores profesionales relacionados con
la discapacidad, jueces, fiscales, abogados, notarios y otros.

Nada se previd, sin embargo, para las personas con problemas de salud mental,
sus familiares, que han venido ejerciendo como tutores o curadores, ni para las
entidades publicas y privadas que también estan o van prestar este apoyo.

A todos, ellos y ellas, va dirigido este documento.

Javier Pallarés Neila
Servicio de Apoyo a la Capacidad Juridica

FUNDACION MANANTIAL
Madrid, 30 de diciembre de 2022.

NOTA DE LA EDITORA'Y DEL AUTOR

No hemos pretendido hacer un texto doctrinal, juridico o académico, sino tan solo un cuaderno
accesible a todas las personas interesadas por la discapacidad, dindmico y de facil lectura. Por
ello, se han obviado las referencias a las distintas leyes de aplicacién, sus articulos, asi como las
referencias a autores y autoras y, en consecuencia, a los entrecomillados y las notas a pie de pagina.
Hemos manejado muchos textos, libros, articulos, asi como experiencias propias y compartidas
en ponencias y seminarios de ciencias sociales o, sencillamente, experiencias de vida y profesion.
En este contexto, en ocasiones, ha sido dificil distinguir la idea propia de la ajena; por ello, si bien
hemos cuidado de reflejar todas nuestras fuentes en la extensa bibliografia que se acompana,
vaya por delante nuestras excusas a aquellos a los que sin querer hayamos podido omitir y nuestra
voluntad inconcusa para incluirles en las siguientes ediciones de este cuaderno.



PRINCIPIOS BASICOS
PARA LA PRESTACION
DE APOYO EN SALUD
MENTAL.

* No puede haber buena salud mental sin derechos humanos. El apoyo
debe estar basado en los derechos.

e El apoyo es incompatible con cualquier practica discriminatoria, excluyente
o coactiva por parte de la persona de apoyo.

e La prestacion de apoyo partird del reconocimiento de su destinatario

como persona auténoma, con capacidad plena para gestionar soberanamente

su espacio privado e intimo.

e La recuperacion supone autodeterminacion y esta solo puede conseguirse
ejerciendo derechos. No hay recuperacion pasiva, ni involuntaria, ni coactiva.

e El apoyo a las personas con sufrimiento psiquico, se encuentra
condicionado por el rechazo social que sufren a consecuencia del estigma
y prejuicios que acompanan a la salud mental. Se trata de barreras sociales,
tan importantes como las fisicas, que dificultaran su recuperacion.

e La extension y limites de la prestacion de apoyo voluntario esta fijada por
la persona con discapacidad. Los de la prestacién de apoyo judicial, por la
resolucion judicial dictada.

* La relacion asistencial entre la persona interesada y quien presta

el servicio, condiciona y define la prestacion de apoyo. La persona

de apoyo ha de ser consciente de la existencia de vinculos reciprocos
que pueden propender a la busqueda del fracaso o a una permanente
relacion de dependencia entre ambos.

* La persona de apoyo dispone de un poder simbdlico, que terminara
manifestando de forma coactiva. La supervision de la prestacién por parte
de terceros puede favorecer el reconocimiento de que los profesionales son
también victimas de prejuicios y estereotipos frente al sufrimiento psiquico.

® La orientacién a lo comun debe presidir la relacion entre la persona
interesada y quien presta apoyo, por lo que se debera prescindir de
intervenciones singulares ajenas al resto de ciudadanos y que se alejen
de la atencion comunitaria.

e La existencia de profesionales de una pluralidad de disciplinas, favorecera
la prestacién de apoyo desde un enfoque trasversal acorde con el entorno
social en el que se ha de desarrollar. Pero una sola persona debera ser
profesional de referencia, desde la que se integrara todo el servicio que se
preste.

e La persona de apoyo debera procurar especial atencién a las mujeres.
Los estereotipos de género, su discriminacién laboral y social y las
situaciones de violencia y abuso que sufren, las convierte en un colectivo
especialmente vulnerable.

* El apoyo debe centrarse mas en lo sistémico, que en el cambio
individual de la persona interesada.




LA ACOGIDA.

Todas esas historias me convirtieron en quien soy.
Pero insistir solo en las historias negativas supone
simplificar mi experiencia y pasar por alto otras
muchas historias que me han formado. El relato tinico
crea estereotipos y el problema con los estereotipos
no es que sean falsos, sino que son incompletos.
Convierten un relato en el tnico relato.

Chimamanda Ngozi Adichie
El peligro de la historia tinica

Cuanda ez inicié la aslictud de medida. de apays,
@memwmmwm,
jmw%&@mmwdmmwmmwA

O\GL) LeMtencla fue 'mamm, nadic me eacucha,
i me lo @,af,@mﬂcu, i lo auc@fiﬂﬁ&.

Jdmawﬂbmm@mdwhw,m
MWWM&A/%@A/WMM&W

a‘zj,mﬂ(}ap(zﬂ, pens c&wmhwmmﬁaﬁm@wm
MVM%WWWWMMW

&WA,WL@M@mWWWMoM@
de acuende con vuedatna ntesvencion, pere eate

ha dado Zug/zxﬁ @ coneciingd Wuaﬂn Estos iltimas
aned edtdia méaa velcadea conmigs.

Kaaa
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;QUE HACER?

Se emplea el termino acoger no en el sentido de proteger o amparar, sino

en el sentido reciproco de albergar, de quienes se aceptan mutuamente en casa
propia y ajena, con fundamento a una prestacion que se pretende desarrollar
con solidaridad, empatia y complicidad.

En este sentido la acogida, como primer contacto entre |la persona apoyada
y la prestadora, ni es unilateral, ni se va a desenvolver en un solo acto.

La persona de apoyo debera omitir esléganes y comunicados, para
dedicarse a escuchar una historia de vida, con el reconocimiento

y respeto a quien cuenta algo intimo. Por ello, la acogida no es un instante,
sino un modo de estar frente a la persona con sufrimiento psiquico.

Si el apoyo ha sido judicialmente impuesto, la persona interesada tiene todo

el derecho a no colaborar con la de apoyo, sin que ello deba ser entendido como
un rechazo o retroceso en la prestacién. Aquella tiene derecho a defender su
identidad, sea esta cual sea. Pretender enjuiciarla sera vivida como una intromision;
intentar cambiarla como un peligro. En ambos casos provocara un rechazo legitimo.

En las medidas de apoyo no voluntarias, es muy conveniente que en el proceso

de acogida participen personas y profesionales del entorno de la persona interesada.
El origen del sufrimiento mental puede encontrarse en lo relacional. Para realizar

un buen diagndstico social, es obligacion de la persona de apoyo conocer el entorno
social y familiar de la persona a la que se apoya, ya que hay entornos muy facilitadores
y otros muy dafinos y con ambos se debera trabajar.

;COMO HACER?

Formalmente, es importante que la prestadora cuente con un protocolo

de acogida que recoja tanto la informacién que se dara a quien va a apoyar,
como la que resultara conveniente recabar de ella.

En la primera entrevista debera entregarse:

— La copia de la resolucién, que debera ser leida integramente.

— Los datos de la persona de apoyo: direccion, teléfono, correo electrénico.
— Los datos de la persona que actuard como profesional de referencia.

La persona de apoyo, debera explorary, si es posible, recabar aquellos datos

que seran imprescindibles para la prestacion: vivienda, salud, ingresos econémicos
y la red familiar y social, que pueda estar prestando un apoyo formal o informal.

También resultara atil prever las posibles comunicaciones con terceros,
en un doble sentido:

— Para poder identificar a aquellas personas con las que la interesada
no quiere tener comunicacién alguna.

— Para identificar a otra u otras como personas de confianza, a quienes
la persona de apoyo podré acudir en determinadas situaciones de riesgo personal
o patrimonial, anticipando un permiso expreso para ello.

Respetar la voluntad de la persona interesada, no tiene por qué entrar en
contradiccién con conocer el relato de la familia. Pero para ello, si el acceso

a individuos de esta es expresamente rechazado, habra de respetarse en todo
momento el derecho fundamental a la intimidad de la persona interesada,

no facilitando ningun dato de ella y promoviendo que el individuo de la familia
aporte exclusivamente su propio punto de vista.

Aunque puede resultar conveniente, la persona de apoyo no puede pretender
que la interesada ofrezca un informe o catalogo cerrado de cual es su voluntad,
deseos y preferencias en el momento de la acogida, anticipandose a las distintas
vicisitudes y etapas vitales.

Siendo su voluntad el principio rector de la prestacién de apoyo, su conocimiento
serd un proceso continuo y progresivo. La voluntad, deseos y preferencias de

la persona apoyada, seran materias permanentemente abiertas al didlogo a lo largo
de toda la prestacion del servicio y expresamente inquiridas en cada elaboracion

y revision del plan de apoyo.

Finalizada la primera entrevista, la persona de apoyo debera preguntarse:

- ¢{Me he presentado de forma acogedora?

- ¢Ha entendido quien soy y para qué estoy?

- ¢Le he expresado con suficiente claridad el objeto y los limites de nuestra relacion?

e
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BLAFOY G
VOLUNTARIO.

-La buena influencia no existe, sefior Gray. Toda
influencia es inmoral, inmoral desde el punto de
vista cientifico.

-¢Por qué?

-Porque influir en una persona significa entregarle
el alma. Ya no piensa con sus propios pensamientos,
ni se consume en sus propias pasiones. Sus virtudes
dejan de ser reales. Sus pecados, si es que existe tal
cosa, son algo prestado. Se convierte en el eco de
una musica ajena, en el actor de un papel que se ha
escrito para otro.

Oscar Wilde
El Retrato de Dorian Gray

Vivo Sola en mi domjcilio. Gracias a vosotrog yiyo muy bien. cada ve3 mejor-.
eStoy muy a gusto con lo que tengo. Antes, aunque no lo parecia. estaba mag
reacia y remolona con [a tutela. pero ya no. noto que tengo mas dinero y estoy
feliz. Antes tenia muchos gastos y ahora no tengo.

Mi yida ha me jorado. Sigue Siendo igual que antes. no ha dejado de hacer nada de
lo que hacia como labores, ganchillo. punto de cry3, [a lectura.

Me gusta tener a alguien con quien hablar y degahogarse. Somos parte de Su
vida. La familia para ella es un apoypo. pero a vece§ me hacen sentir como §i no
valiera y yo he demogtrado todo [o que valgo.

Con log vecinog la relacion ha mejorado con lo§ anog. aunque cree que e§ por (a
edad ya que ellog Son mas mayores y yo tambien,

£ apoyo ne hay verlo como algo ingrato o injusto. no e§ por ser tontos. es
porque necesitamog esa ayuda.

Maria Angeles

Respecto a las relaciones familiares; con mis hermanos
varones, también Aiacﬁr\ogq‘-iccxckos de salud mental,

| las relaciones son buenas, nos vemos y al mismo tiempo
|. cada uno va a la S\Aya.

| Las relaciones con mi L\ermar\a-acﬂm\meh‘}-e son mox\g\SJ
sobre todo debido al tema de la herencia y ofros

| altercados.

JaViER
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;QUE HACER?

La nueva legislacion da preferencia a los sistemas de apoyo voluntarios,

frente a los legales o judiciales. Para ello, ha reformado instituciones existentes

o ha creado otras que favorecen que la personas con problemas de salud mental,
puedan disefar su propio sistema de apoyo.

Actualmente el Cédigo Civil regula tres sistemas de organizacion de un apoyo
voluntario:

— La persona interesada, tanto si prevé que va a necesitar, como si actualmente
aprecia que necesita apoyo, puede disefiar un sistema que incluya cualquier medida
de apoyo relativa a su persona o a sus bienes. Esta opcion podemos denominarla
como sistema de apoyo voluntario.

— Puede otorgar un poder para que otra persona le represente en determinados
actos y contratos, si piensa que en un futuro necesitara apoyo para el ejercicio
de sus derechos o el cumplimiento de sus obligaciones. Esta opcién se denomina
poder preventivo.

—Y, también puede, disefnar el contenido y funcionamiento de la curatela que
en un futuro pueda constituirse, proponiendo el nombramiento -o la exclusién-
de una o varias personas determinadas para que asuma la funcién de curador.
A esta posibilidad se la denomina autocuratela.

Debe tenerse en cuenta que, para que una medida voluntaria pueda excluir a otra

legal o judicial, ha de ser suficiente, en el sentido de que debera cubrir todas aquellas

areas en las que la persona interesada puede necesitar apoyo para el ejercicio de su
capacidad juridica.

En cualquier caso, es posible que la persona interesada, con el apoyo previsto,
pueda posteriormente completar el sistema e incluir las dreas o dominios que se
han mostrado insuficientes, o para atender nuevas necesidades.

;COMO HACER?

Cualquier medida de apoyo voluntario requiere su otorgamiento en escritura
publica y, por lo tanto, la intervencién de un notario. La denominada autocuratela,
ademas, necesita la iniciacién de un proceso judicial de provisién de apoyos,

para que la autoridad judicial constituya y nombre al curador, conforme a la voluntad
de la persona interesada.

Cuando se prestan medidas de apoyo voluntarias, el dialogo con la persona
interesada en ningln caso es entre iguales. En estos casos, no solo es ella la
que ha expresado el contenido y limites del apoyo, sino que es la fuente misma
del sistema. Por ello, no son posibles las asimetrias entre el apoyo solicitado y
el expresado. Si no se ha previsto el auxilio a terceros para resolverlas, ante una
discrepancia irresoluble, solo cabra la renuncia al servicio que se presta.

16
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Cuando se disefa un sistema de apoyo voluntario, la persona interesada
debe tener en cuenta:

— Es un sistema previsto en favor de personas con discapacidad y, por lo tanto,
debera describir y acreditar las circunstancias que concurren en su persona, y que
hacen que necesite apoyo para poder disfrutar de sus derechos en igualdad de
condiciones que el resto de ciudadanos.

— El apoyo esta destinado a posibilitar o favorecer el ejercicio de derechos
o el cumplimiento de obligaciones, por lo que para ser eficaz deberad tomarse
en cuenta las normas reguladoras del area o dominio de que se trate.

— Debe delimitar con concrecién y detalle las areas o dominios en los que se
necesita apoyo. Un sistema de apoyo abstracto sera indtil, no podra ser operativo
en el trafico juridico.

— Podra incluirse una planificacion de decisiones anticipadas o instrucciones previas
de salud mental, pero seré necesario, ademas, cumplir con los requisitos que para
su inscripcion prevea la legislacion autonémica correspondiente.

— Resulta imprescindible designar expresamente a la persona o personas que
prestaran el apoyo y que esta o estas lo acepten. No es razonable y podra devenir
en ineficaz, el llamamiento a personas que no lo conocen o que no lo han aceptado
expresamente.

— Es necesario delimitar si el apoyo debe ser prestado de forma inmediata o si se
activara ante determinadas circunstancias de necesidad, concretando en este caso
cuales son éstas, quién las puede activar y como se demostrara su concurrencia.

— Seré necesario determinar las concretas funciones de la persona de apoyo vy,
si en casos determinados, podra asumir la representacion de la persona interesada.

— Deberan preverse instrumentos o cautelas que eviten un conflicto de intereses
o una influencia indebida por parte de la propia persona de apoyo.

— El sistema debera contemplar su propia revision cada cierto tiempo, que en ningun
caso deberé superar los seis afos desde su constitucién.

El poder preventivo debe ser considerado como una medida excepcional
ya que implica la sustitucion de la persona interesada. Su uso debe
restringirse a situaciones muy particulares y limitado a personas con las
que se tienen una relacion intima, de confianza extrema.

En estos poderes, si excepcionalmente la representacion por parte de la persona
de apoyo se extiende a todos los actos o negocios de la persona interesada,

es conveniente que respeten las reglas de la curatela en orden de informar a la
autoridad judicial del uso del poder y solicitar autorizacién judicial para realizar los
actos con trascendencia personal, familiar y patrimonial previstos en el Codigo Civil.

La prestacion de apoyos para el ejercicio de la capacidad juridica es siempre gratuita.
Entre la persona interesada y la que presta apoyo no puede existir ninguna relacién
contractual, ni prestacion asistencial o residencial. Esta prestaciéon nunca puede suplir
la intervencién de profesionales del derecho.

Cualquier modificaciéon en el sistema de apoyo voluntario disefiado, su extincion,
sustitucion o la renuncia de la persona de apoyo requerird, el otorgamiento de una
nueva escritura publica y su posterior inscripcién en el Registro Civil.
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EE ARCOYEEIN
LA CURAEFLA
CON FUNCIONES
ASISTENCIALES.

Y asi puede decirse en una sola
palabra, que el hombre prudente es
en general el que sabe deliberar bien.
Nadie delibera sobre las cosas que
no pueden ser distintas de como son,
ni sobre las cosas que el hombre

no puede hacer.

Aristoteles
Moral a Nicomaco

In?o hermanos, pere para mi son unos desconocidos.

No cvento con ellos para nada. Pasan de mi, yo les he infentado
mantener al margen en fodo mi proceso de curatela.

Mi relacion con ellos no es /zosifiva y me generan mars m\7us'ﬁn
que ofya cosa, ﬁluiero "divorciarme” de ellos ahoya que mis Ibmlres
no estan y ya esta casi H7UI'J;1J0 foda su herencia.

Pes,)ecfo a la relacion con mi ,Dsiiluinfm, no enfiendo cémo no
quiere fener contacto cOnTigo.

No entiende mi sKJlrimier\To y para él la soledad no es un /’VOHCNW
de imlaorfmncin. 0 me sienfo nlpoyado por él.

Voy p fech'r cambio de fro'lesiorml en el centro de salud mental
porque para mi es muy im,DorTnnTe que sea accesible para los ofyos
frOfesioMles que estan en mi vida, aunque sea una vez al airo.
I"?" cierta tension de cémo serar mi salida de Manantial y ﬁ’l/é
serar de mi.

Es ﬁ’70 que Ten?o que ir asumiendo, y cOnfim\Jo en el buen hacer
de las personas que me myudam. E ntiendo ,Derfecfnmer\Te. que no
/wede haber apoyos efernos.. lo que si espero que se valore (dentro
de |o /wsible) mas 7ue acortar, m,aryar (Imm ﬂlue mi salida sea
en las mejores condiciones). E| apoyo de Manantial lo vivo como
las ruedecillas para a,DrenJer a monfar en bici.. Ter\70 pénico de

que se me refiren anfes de Tiemro y me caiga.

Marws

20
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;QUE HACER?

En una medida judicial, el apoyo debido ni es una prestacion del catdlogo de

la denominada como ley de dependencia, ni puede suplir los servicios generales
a los que la persona interesada tiene derecho. Por ello, es conveniente comenzar
delimitando las funciones que debe prestar la persona y como hacerlo.

El curador con funciones asistenciales es un mero instrumento para que se haga
efectiva la realizacion de la voluntad de la persona con discapacidad. Ahora bien,
esta instrumentalidad tiene una Gnica finalidad: posibilitar y favorecer el ejercicio
de su capacidad juridica, como sujeto de derecho.

El Cédigo Civil obliga al curador a mantener un contacto personal con la persona
apoyada. Esta prescripcién no debe entenderse como una obligacién de visita
personal, ya que en caso de rechazo podria entrar en contradiccién con el principio
de respeto a su voluntad, que fundamenta el sistema.

Ese contacto ha de entenderse como la necesidad de mantener abierta
una comunicacion continua y fluida entre ambos. Solo asi sera posible
construir un espacio seguro, en el que pueda desenvolverse el servicio
y en el que la persona interesada pueda hablar sin temor a sufrir
intervenciones coactivas frente a su voluntad, deseos o necesidades.

La mision del curador con funciones meramente asistenciales en salud mental es:

— Conseguir que la persona interesada se autoidentifique como sujeto de derecho
y, por lo tanto, como titular de derechos y obligaciones.

— Procurar que el proceso de toma de decisiones esté protagonizado por la propia
persona.

— Evitar la influencia indebida.

— Ayudar a la persona en la comprensién y razonamiento de la cuestion para
la que demanda o necesita apoyo.

— Facilitar la expresién de su voluntad frente a terceros.

— Realizar una labor de mediacién con los distintos actores sociales, para ayudarla
a superar las barreras sociales derivadas del estigma y prejuicio que sufre.

No es funcién de la persona de apoyo convencerle de nada, sino apoyarle para que
tome una decision de contenido juridico con la que esté satisfecha y fomentar sus
aptitudes, de modo que pueda ejercer su capacidad con menos apoyo en el futuro.

;COMO HACER?

Con la finalidad de encuadrar el servicio y tomar las primeras decisiones, puede
resultar Gtil que la persona de apoyo comience confrontando las razones que

la autoridad judicial recoge en la resolucion judicial, con las que manifiesta la
persona acerca del alcance del apoyo, su sentido y su necesidad.

La persona de apoyo no ha de extralimitarse en la prestacion. La existencia de
discapacidad nunca puede ser una excusa para prestar a la persona una atencion
integral. El apoyo debe limitarse a lo acordado en la resolucién judicial.

No obstante, frente a una solicitud expresa de la persona interesada, se podra
prestar el apoyo deseado. En caso de que esta se mantenga en el tiempo, la persona
interesada debe saber que serd necesaria una revision del sistema de apoyos

o su complemento, mediante escritura notarial.

Existiran ocasiones en las que la voluntad, deseos y preferencias de la persona
interesada producira cierta disonancia en quien apoya, por no ajustarse a lo que
se espera del sistema de valores social o judicialmente informado.
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La persona de apoyo no ha de extralimitarse en la prestacion. La existencia
de discapacidad nunca puede ser una excusa para prestar a la persona una atencion
integral. El apoyo debe limitarse a lo acordado en la resolucion judicial.

No obstante, frente a una solicitud expresa de la persona interesada, se podra
prestar el apoyo deseado. En caso de que esta se mantenga en el tiempo, la persona
interesada debe saber que sera necesaria una revision del sistema de apoyos

o su complemento, mediante escritura notarial.

Existirdn ocasiones en las que la voluntad, deseos y preferencias de la persona
interesada producira cierta disonancia en quien apoya, por no ajustarse a lo que

se espera del sistema de valores social o judicialmente informado.

Para intentar resolverla, puede resultar util que la persona de apoyo se haga
las siguientes preguntas:

— ¢ Tiene la persona interesada toda la informacion posible? ;Es una informacion
fundamentada?

— ¢Conoce los riesgos y beneficios de su actuacion?

— ¢Se le ha transmitido de forma comprensible y en un momento adecuado
para asimilarla?

— ¢Se ha intentado evitar la influencia de otras personas?
La contestacion negativa a alguna de estas preguntas es la que marcara la ruta
de la intervencion. Solo cuando la respuesta a todos los interrogantes sea positiva,

sabremos que el servicio de apoyo se ha realizado y que la voluntad es firme,
informada y auténtica.
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En este caso, el respeto a la voluntad de la persona interesada se mantendra

aun cuando el curador piense que puede existir lesion en sus derechos o perjuicio
patrimonial. No obstante, dependiendo de su gravedad, la persona de apoyo
ponderara comunicarlo al juzgado en su informe anual o de forma inmediata

para que, dentro de sus competencias, valore si es necesario ampliar el sistema
de apoyo que tiene.

En aquellos casos en los que exista controversia o disconformidad entre la persona
interesada y la persona de apoyo, es conveniente que quede reflejado por escrito el
proceso de toma de decisiones con apoyo, con inclusion de los siguientes apartados:
— Acto juridico en el que va a intervenir.

— Identificacién de la decisién que se va a tomar.

— Informacién disponible y persona o personas que se la facilitan.

— Alternativas posibles.

— Su voluntad y decision.

En el desarrollo del servicio se debera evitar acompanar a la persona en la
cotidianeidad. De forma progresiva, se debera ir sustituyendo el apoyo profesional

por otro mas natural, promoviendo la creacién de una red que le acomparie.
Solo asi se podra aspirar a que el apoyo institucional sea retirado en el futuro.
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APOYOSASISTENCEALES
EN LOS DOMINIOS
RELACIONADOS CON
LA SALUD.

Me he vuelto loco,
pero la culpa es vuestra.

val 2 gl datine
Vi M,

\ % (4)
(2 o) o |

No veo a mi hermana desde que fallecié mi padre.

Mis amigos son de fuera del circulo de salud mental, ya que en la mini
no infimo con nadie. Tenqo mas trato con log profes‘ionales.

Quiero alquilar un piso e irme de la mini. Me jode mucho que con
65 afios me quieran mandar a una residendia geridfrica y quiero
solucionarlo. Veo poco a mi pSiquiatra, me qustaria verlo mds, son
momentos de expansion mds que de fratamiento.

Apenas me medico, le veo a demanda.

Al anterior le hiceron una oferta mejor y se fue. fUe duro para él.

la psicéloqa le ha dicho que hay pisos, pero no controla el fema del
alquiler. Quiero ser mds auténomo, no me siento libre. Vivo en un
tentro psiquidtrico, me han robado y pegado. la gente allf estd muy mal.
Ha\/ mal ambiente, me Siento encerrado. No puedo hacer la vida que
quiero. A vosotros apenas oS veo. No me llaméis cwando o lo

ido. Pienso que podriais hacer mds, que me apoyéis para salir de aqui.
Ea medicacién no es buena para nadie. No hace nada y a veces es
contraproducente. Son drogas legales.

M familia se ha aprovechado por mi enfermedad. No sé si mi madre
vive. S?empre me he sentido maltratado por ellos, me han llegado a
amenazar

DANIEL

Despues de que me ingresaran inyoluntariamente.
flipe al leer el informe de alta: no habia ni una sola
palabra mia. todo el relato estaba realizado por
lo§ profegionales y por mi familia.
Ana
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;QUE HACER?

En el 4rea de la salud mental, la persona de apoyo debe desvincularse de las
clasificaciones médicas y atender exclusivamente a la existencia del sufrimiento
psiquico de la persona, su origen y a los medios que, a través de un didlogo
permanente con la persona interesada, se podran disenar para mitigarlo.

Que una persona tenga un trastorno del espectro de la esquizofrenia no enriquece
en absoluto la intervencién social. No ayudard a conseguir una vivienda, un trabajo

o relaciones sociales satisfactorias; todo lo contrario, podra desvirtuar la intervencién
creando sesgos y prejuicios que afectan también a los profesionales.

Patologizar la conducta que se sale de la norma o la alusidn a una inicua falta de
conciencia de enfermedad, no son mas que recursos faciles que quienes ejercen

el poder utilizaran en sus resoluciones o informes, juridicos o clinicos, para justificar
formas de control social. Pero no responde a la realidad, nada tiene que ver con la
persona y el sufrimiento que arrastra.

Existen muchas personas que no quieren acudir a los servicios de salud mental

y en ocasiones son decisiones justificadas: han sufrido experiencias traumaticas en
un ingreso involuntario, quizé no se encuentran angustiados por sus pensamientos
o han aprendido a resolver sus dificultades al margen de la psiquiatria o,
sencillamente, temen ser estigmatizados si se les diagnostica.

Todos ellos son motivos razonables y, en cualquier caso, intimos, que hay que
saber recoger y atender.

Cualquier pretensién o intervencion que reduzca la atencién a la salud mental
de la persona interesada a la mera toma de medicamentos, debe considerarse
contraria a la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

La persona de apoyo, no debe cumplir sin reflexion los mandatos del otro;
no puede sustituir el didlogo por la esloganizacion, ya que ello impedira
la creacion de un vinculo que puede favorecer su recuperacion, entendida
en salud mental como recuperacion personal, de significacion propia,
individual, subjetiva, no clinica.

Esta debe ser la finalidad de un sistema creado para el apoyo en materia de
salud mental.

;COMO HACER?

En la prestacion de apoyo en materia de salud mental se debe desplazar el
foco de la persona, a la comunidad; de sus supuestos déficit, a su entorno vital,
porque probablemente es aqui donde se encuentran aquellos determinantes
de la salud que inciden directamente en ella.

Por esta razéon, mas alla de atender a una fenomenologia de dudoso origen,

los &mbitos propios de intervencién social son las posibles situaciones de
inequidad que sufre la persona interesada; sus recursos materiales, su ocupacion,
dénde y como vive y las desigualdades de género.

Desde el punto estrictamente médico, el nombramiento por parte de la autoridad
judicial de un curador con funciones asistenciales en materia de salud, le convierte
en un interlocutor privilegiado, en depositario de la auctoritas judicial que, en si
misma, sera una fuente de coaccidn que se aviene mal con la naturaleza meramente
asistencial de la medida.

La persona de apoyo debe ser consciente de ello. Para intentar corregirlo y actuar
con honestidad frente a la persona interesada, informandola que la prestacion

del servicio supondra cierta pérdida en su intimidad, ya que la exigira tener acceso
a algo tan intimo como su informacién clinica.

Normalmente, en las resoluciones judiciales, suele exigirse al curador que supervise
e incluso que exija o garantice el tratamiento médico. Esto sencillamente no puede
hacerse y asi deberad comunicarse a la autoridad judicial tan pronto como sea posible
y, en todo caso, en los informes que anualmente deberan realizarse al efecto.

El responsable del tratamiento médico es el profesional sanitario. El o ella, deberan
crear las condiciones para que exista una buena alianza terapéutica con su paciente,
basada en el respeto y la escucha mutua.

No hay nada madgico en una resolucidn judicial que permita convencer

a una persona a hacer lo que no quiere; y ni ética, ni legalmente,

es legitimo el acceso a tratamientos involuntarios, que no estén previstos
para el resto de ciudadanos.
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El curador con funciones meramente asistenciales, no puede obligar a la persona
a someterse a un tratamiento médico. Sus funciones son:

— Informar a la persona interesada de la existencia de profesionales y recursos

que le podran ayudar a mitigar su sufrimiento psiquico y favorecer el acceso a ellos.

— Ayudarla a buscar alternativas terapéuticas flexibles, no discriminatorias
y respetuosas con sus derechos. '

— Ayudarla a trasladar al personal sanitario, sus experiencias, objetivas y subjetivas
con el tratamiento pautado.

— Ayudarla a trasladar aquellas singularidades por razén de género que pueden

afectar al tratamiento, como la existencia de riesgo o deseo de embarazo, amenorrea,

violencia patriarcal u otras.

— Favorecer la existencia y comprension de la informacion clinica que, en su caso,
culminara con el consentimiento informado, implicito o explicito.

Solo conjugando las responsabilidades y funciones de todos, puede conseguirse
que el tratamiento se cumpla y no a través de imposiciones y coacciones que solo
anaden sufrimiento a quien ya lo padece.

Si en razén de la intervencidn sanitaria es necesario un consentimiento expreso,
este debera ser firmado por la persona interesada, en ningln caso por el curador,
salvo que este se limite a informar que ha sido prestado el apoyo previsto.

Las medidas de planificacién anticipada en salud mental, como las “Préacticas de
Apoyo Mutuo Transformador” (T-MAPS, mapas locos), el “Botiquin de primeros
auxilios frente a la locura” (madness first aid) o los pactos de cuidados, son
documentos que cada persona valorara intimamente su utilidad, pero de existir,
deberan ser dindmicos, en tanto estaran en continua evolucion.

Si existen instrucciones previas, la persona interesada puede libremente designar
a otra como interlocutor con el equipo sanitario, para procurar su cumplimiento.

Tanto si la persona designada es la de apoyo, como si no, esta obligada a respetarlas

y hacerlas respetar. Ademas, dadas sus implicaciones éticas y asistenciales, debera
ponerlas en conocimiento del juzgado.
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APOYOS
ASTSTENEGEALEES
EN MATERIA
PATRIMONIAL.

Si las personas fueran muy parecidas
entre si, desapareceria una causa muy
importante de estas desarmonias.

Si la clasificacion de la igualdad en los
distintos espacios coincidiera, resultaria
menos importante tener una respuesta
clara a la pregunta: igualdad ¢de qué?
La enorme diversidad de los humanos
aumenta la necesidad de tratar esta
diversidad de enfoque a la hora de hacer
una valoracion de la igualdad.

Amartya Sen
Nuevo Eexamen de la Desigualdad
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Necesito el apOyo en la gesﬁér\ economica

qUe me proporcionas, Si no eStuviera mi Sithacion

econdmica Serfa deSastroSa, no me F\U\Y\Jreo ahora

MiSmo Y\ih@O\Y\ cambio.

Vivo MUty +mr\oLU\i\a Sabiendo que +todo eStd

Pwﬁado ¥ ho +ehcﬁo deudas.

Me parece ihéigham-e e| +rato recibido por los

bancos Y lo comP\‘\caéo q’U\e lo han PU\@S-f'O +todo

O\L\om. Si otu\iero comFmr alao Por intfernet

no PU\edo ?\mim mucho FOWLU\Q

yo lo hacia +odo asi.

Mis relaciones familiares han sido muy dificiles,

mi {mc\re AeFoS‘ﬁ-é sobre mi unas exPec+a+iv<AS

MUty altas Yoo lais cU\mP\n’) pero AeSPU\éS me romPf.

Ahora mismo no PU\er tener un contacto MUty

frecuente con é| y me Siento mejor ast.

acerlo y eso me

Pilar

|

Me llaman de mi banco para ofrecerme invertir parte
del Saldo de mi cuenta. unog§ 60.000 eurog, en un
fondo de inversion de proxima conStitucion

Cuando voy a [a cita fijada por mi banco con prisas
Y presiones porque e tan bueno el producto que

“Se lo quitan de [ag mano§™ me siento con mi gestora
y le digo que quiero invertir 2.000 euros.

ch dice cfue es Muy poco importc Y cfue por‘ qué no
incremento [a cantidad. a lo que contesto que me
gustaria tener efectivo digponible para comprar
una caga con mi pareja. Me ingiste para que invierta
50.000 eurog y que Si luego me hace falta dinero.
Siempre podre pedir un credito..

34



35

;QUE HACER?

Son frecuentes en salud mental las medidas de apoyo en materia patrimonial.

La razén quizé podemos encontrarla en que son precisamente los factores
socioeconémicos desfavorables sufridos, una fuente importante de la enfermedad
mental. También, en la falta de experiencia de aquellas personas que a consecuencia
de sus problemas de salud mental, nunca tuvieron acceso a un trabajo y con ello,

a ingresos propios, por lo que siempre dependieron de sus progenitores.

Por ello, una de las primeras vias de apoyo debera ser valorar la existencia

de tales circunstancias y, en su caso, promover que la persona interesada reciba
formacion econémica y financiera que la ayude a promocionar y defender sus
intereses patrimoniales.

La segunda sera la informacion. Esta area es abono facil para la influencia indebida,
tanto de familiares y allegados, como por parte de profesionales de bienes y servicios,
que movidos por un dmbito lucrativo atenderan exclusivamente a sus intereses
comerciales, en perjuicio de las necesidades presentes y futuras de la persona
interesada.

En todo caso, es misién de la persona de apoyo que el consentimiento del interesado
sea emitido de forma consciente y voluntaria, y que se mantenga al margen de
abusos e influencia indebida, por lo que este debera ayudar a que el proceso de toma
de decisiones se realice en la forma senalada en las fichas anteriores.

;COMO HACER?

La persona interesada, con el apoyo del curador, debe comunicar sin dilacién
la existencia de una curatela con funciones meramente asistenciales al:

— Proveedor de servicios bancarios donde la persona interesada mantenga posiciones
activas o pasivas.

— Pagador del salario o de la pensién o prestacién que reciba.
— Arrendador de la vivienda que habite.

— Administrador de fincas.

— A la Agencia Tributaria.

— A todas aquellas personas fisicas o juridicas con las que la persona interesada
mantenga posiciones deudoras o acreedoras.

— Al Registro de la Propiedad, al Registro Mercantil, al Registro de Bienes Muebles
o a cualquier otro Registro publico a los efectos que en cada caso correspondan.

Con la comunicacién, deberd acompanarse una copia de la resolucién judicial dictada.
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Para ello, la persona de apoyo, debe solicitar del juzgado un testimonio

en el que se hubieran disociado los datos de caracter personal que no
fueran estrictamente necesarios, a fin de garantizar la intimidad y el pleno
respeto a los demas derechos de la persona interesada, evitando que la
resolucion pueda ser usada con fines contrarios a las leyes.

En caso de que la persona interesada se niegue a realizar esas comunicaciones,

serd objeto de intervencion explicarla que no se podra prestar el apoyo que el
juzgado ha acordado. Si pese a ello la negativa se mantiene, surgira un conflicto
entre la obligacion que ha de cumplir la persona de apoyo y el respeto a la voluntad
y al derecho fundamental a la intimidad de la persona interesada, que debera
resolverse absteniéndose la persona de apoyo de remitir la comunicacién y poniendo
en conocimiento del juzgado la situacién para que acuerde lo que corresponda.

Por dltimo, si la persona interesada estuviera obligada a realizar una prestacién
de caracter publico, hay que distinguir:

— Si se trata de una prestacién de caracter personal como, por ejemplo, ser designado
como candidato a jurado o haber sido designado miembro de una mesa electoral,

si no quiere comparecer, ni notificar su condicion de persona con apoyo, el curador
debera remitir la resolucién judicial constitutiva de la medida al 6rgano o autoridad
demandante, a los efectos que procedan.

— Tratdndose del cumplimiento de una obligacién tributaria, si la persona interesada
y sujeto pasivo de la obligacién, no quiere cumplir, la persona de apoyo debera
comunicar a la Agencia Tributaria la existencia y circunstancias del hecho imponible.
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LA CURAEFLA
CON FUNCIONES
REPRESENTATIVAS.

ﬁ

De tanto oir de si mismos que l
son incapaces, que no saben 1 ]
nada, que no pueden saber, que

son enfermos, indolentes, que I

no producen, en virtud de todo ‘ b

esto terminan por convencerse
{ N :}

de su “incapacidad”.

Paulo Freire
Pedagogia del Oprimido
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“Deseo la curatela econdmica actual ya que no veo mal el apoyo
para |a administracién econdmica, ya que mis hermanos no quieren
asumir esta responsab'il'idad por miedo, pero lo que es indignante
€S que no pueda disponer del dinero que Yo quiera, ya que es mi
dinero v los gastos semanales suben de precio. '

o €5 justo que, teniendo dinero ahorrado, ponqa'Ts pequ en
enfreqarme |a cantidad que solicito y no pueda comprarme la ropa
que Yo quiera o mis hermanos tengan que adelantarme el dinero,
sin ahora saber si se les va a devolver. Deseo poder decidir en

mayor medida sobre este aspecto 'y disponer de una mayor cantidad -

de dinero para mis gastos semanales (supermercado, tabaco,
ropa...) Es indignante. :
especto @ mis familiares no tengo quejas, estdn bien.
En referencia a las visitas a la unidad de salud mental, cumplo
Yy acudo de manera correcta debido a la sentendia judicial.
No me apetfece participar en actividades o dindmicas sociales
Y muchos menos quiero participar en actividades o recursos donde
me relacionen con personas con enfermedad mental.”

du?”ermo
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;QUE HACER?

En este tipo de medidas de apoyo, existen claras diferencias que van a condicionar la
intervencién del curador:

— Debe formalizar judicialmente un inventario del patrimonio de la persona interesada.

— Debe solicitar autorizacién judicial para realizar en su nombre determinados actos
de trascendencia personal, familiar o patrimonial.

— Su representacion solo deberia extenderse a actos concretos, que estén delimitados
de manera precisa.

— La decisidn por sustitucion que adopte la persona de apoyo, debera tener en cuenta
la trayectoria vital de la persona interesada, sus creencias y valores, asi como los
factores que ella hubiera tomado en consideracién de haber podido tomar la decisién.

Pero, sin duda, la diferencia fundamental de este tipo de medida de apoyo con

las demas, se encuentra en que en una curatela con funciones representativas, pese
a haberse hecho un esfuerzo considerable, no fue posible determinar la voluntad,
deseos y preferencias de la persona.

Lamentablemente, en materia de salud mental, siguen proliferando medidas de apoyo
representativas generalistas, tanto en materia personal, como patrimonial, a modo
de nuevas tutelas.

Probablemente ello se deba al estigma y prejuicios que desde hace siglos persigue
a la locura y al hecho de que los intervinientes en el proceso judicial de provision
de apoyos, deducen erréneamente que las experiencias psicéticas de las personas
que sufren, las convierten en incapaces para proveer a sus propios intereses.

Por ello la persona de apoyo en salud mental, se enfrentara en ocasiones a la
paradoja de prestar sus servicios a una persona a la que juridicamente no se
la reconoce voluntad, pero que continuamente la manifiesta de forma razonable.

Para resolver esta contradiccion, se ha de partir de que los principios rectores de

la curatela son siempre los mismos, independientemente de que la persona de apoyo
desempenie algunas funciones con un caracter puramente asistencial o representativo.
Esto supone que el curador debe seguir atendiendo la voluntad, deseos y preferencias
de la persona interesada, procurando que pueda desarrollar su propio proceso

de toma de decisiones y fomentando sus aptitudes, de modo que pueda ejercer su
capacidad con menos apoyo en el futuro.

;COMO HACER?

Consecuencia de lo expuesto es que, pese a ejercer funciones representativas,

la persona de apoyo debe iniciar siempre el proceso de toma de decisiones, con la
finalidad de conocer, atender y comprometerse con la voluntad manifestada de

la persona.

Ahora bien, no siendo posible, se generaran determinadas consecuencias
dependiendo del ambito personal, patrimonial o sanitario, del apoyo representativo.

En el ambito patrimonial, las notificaciones a terceros de la existencia de una medida
de apoyo representativo, no pueden depender ya de la persona interesada.

Ante su negativa, el curador debe realizarlas ya que, en caso contrario, no solo

no podria prestar el apoyo comprometido, sino que tampoco, por ejemplo, podria
promover la anulabilidad de los actos realizados sin su intervencién, ni podria
formalizar el inventario judicial de su patrimonio al que esta obligado.

En el &mbito sanitario, el consentimiento informado lo debe firmar, en todo caso,
la persona de apoyo.

Ahora bien, en el desarrollo de sus funciones y como deciamos, la persona de apoyo
siempre debera tener en cuenta que esta ejerciendo una medida de apoyo que
debe permitir el desarrollo pleno de su personalidad, su desenvolvimiento juridico
en condiciones de igualdad y que deben estar inspiradas en el respeto a la dignidad
de la persona y en la tutela de sus derechos fundamentales.
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Esto implica que:

— En el area patrimonial, en ningln caso debe impedirsele el acceso a las cuentas

y demas productos bancarios. La actuacién patrimonial debe realizarse con total
trasparencia, sin que se realice ninguna actuacion o intervencion que no esté pactada
o de la que no se dé cuenta a la persona interesada. La frecuente denominacion

de gastos de bolsillo, infantiliza a la persona, la desresponsabiliza de la gestion de

su patrimonio y aumenta la verticalidad de la relacion entre persona interesada y quien
apoya, ya que parece que es esta Ultima “quien da”, creando la ficcion de tratarse

de masas patrimoniales diferentes.

— No se debe exigir a la persona con discapacidad una austeridad que
probablemente ni la persona de apoyo, ni la autoridad judicial, practica.
Es importante que la persona interesada atienda a sus caprichos

e ilusiones. Decidir por el otro es una tirania; sélo la propia persona
puede valorar y decidir sobre sus ilusiones. Hay momentos para gastar
y disfrutar y otros para ahorrar.

— En los dominios de la salud, el titular de la informacién clinica es siempre la persona
interesada. Por lo tanto, sigue siendo mision de la persona de apoyo, favorecer la
existencia y comprension de la informacion clinica.

— Las relaciones personales o familiares pertenecen a la esfera intima de la persona.
La persona de apoyo no esta legitimada a impedirlas o imponer cualquier limite en su
forma o intensidad.

Si la persona interesada se encuentra residiendo en un centro y el equipo que
la atiende solicita alguna limitacién al respecto, la persona de apoyo no podra
acordarlas sin solicitar autorizacion judicial.

Por Gltimo, otra de las importantes particularidades de la curatela con funciones
representativas, es que para realizar actos con trascendencia personal, familiar
o patrimonial, sera necesaria autorizacion judicial.

Respecto a su solicitud, independientemente de los requisitos materiales y procesales
que exigen las normas aplicables, se ha de tener en cuenta que la persona de apoyo
al formular una autorizacién judicial, ejerce una obligacién propia, pero un derecho
ajeno. Su titular es la persona interesada y por lo tanto no se debe prescindir de
conocer su voluntad, deseos o preferencias, que habra de ponerse expresamente

de manifiesto en la solicitud de autorizacion.

Lo cierto es que, ese proceso de toma de decisiones, puede concluir sin acuerdo
por ambas partes; es decir, la persona puede estar interesada en su practica y,
sin embargo, la de apoyo no; o a la inversa, la persona de apoyo entiende que ha
de realizar un acto o negocio, que es rechazado por la interesada.

En el primer caso, entendemos que el ejercicio de un derecho no puede verse
obstaculizado por un mero requisito formal que no tiene caracter constitutivo. Es decir,
si la persona interesada quiere realizar un determinado acto o contrato, el curador
estd obligado a solicitar autorizacion judicial, en la que se expondran con claridad las
razones que justifican, para uno y para otro, su decision.

El problema surgira, en caso contrario. Cuando la persona de apoyo cree que debe
ser formalizado un determinado acto y contrato y la interesada se opone
expresamente a ello. Intentaremos generar alguna solucién a este y a otros problemas
similares en el siguiente epigrafe.
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EL RESPETO A LA VOLUNTAD
DE LA PERSONA INTERESADA.
SUS LIMITES.

Yo no te pido que me bajes una
estrella azul sélo te pido que mi
espacio llenes con tu luz.

Yo no te pido que me firmes diez
papeles grises para amar solo te
pido que tu quieras las palomas que
suelo mirar.

Pablo Milanés
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5
<QUE HACER? — Aunque aparentemente el Codigo Civil parece dar el mismo trato a la voluntad,

a los deseos y a las preferencias, pensamos que hay un orden jerarquizado entre ellos
El principal problema que se plantea en el ejercicio de una medida de apoyo y que, en ocasiones, el curador puede incumplir un mero deseo, para poder respetar
con funciones representativas, es qué hacer en aquellos casos en los que parece la voluntad de la persona interesada, explicita o implicitamente manifestada.

existir una discrepancia frontal entre la persona interesada y quien la apoya.
— Solo existird verdadera contradiccion, cuando tras el debido proceso de toma

Lo primero que ha de hacer quien ejerce la medida, es analizar si realmente de decisiones, la voluntad de la persona interesada esta en abierta contradiccion
existe discrepancia. Para ello deberéa tomar en cuenta: con el nicleo esencial de la decision que se pretende tomar. No existira, por ejemplo,

cuando la persona interesada esté de acuerdo con la realizacién de un negocio juridico
— El debate honesto y continuo con la persona interesada, permitira en sus elementos esenciales, pero no en los meramente accidentales; o se niegue

a la persona de apoyo desvelar los falsos dilemas. Aquellos problemas al tratamiento pautado, pero no a otras alternativas terapéuticas.

que se resolveran simplemente con didlogo y que en no pocas ocasiones

=T ! — Por dltimo, no debe considerarse necesariamente inhabil la voluntad de aquel
permitiran conocer, atender y comprometerse con la voluntad libre

b del que toma decisiones que perjudican a su salud o a su patrimonio. Cualquier persona
IO TANI O N D R e lo hace continuamente y no por ello se enjuicia su decision o se le sustituye en
ella. Este juicio de contradiccion se deberia reservar para resolver situaciones

— La persona de apoyo estara vinculada a la voluntad de la persona interesada, comprometidas, que atenten gravemente a sus derechos e intereses.

si formalmente la ha manifestado con anterioridad, a través de unas instrucciones

previas de caracter sanitario .o la constitucién de una medida de apoyo voluntario. Pero es indudable que, atin teniendo en cuenta estas premisas, quedaran situaciones

en las que se producira un serio conflicto de intereses que la persona de apoyo esta

— La trayectoria vital de una persona, su pertenencia a una etnia, raza o las B S Py et

creencias religiosas que ha profesado a lo largo de su vida, son manifestaciones
implicitas de voluntad, que comprometen y obligan a la persona de apoyo en la
toma de decisiones.
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;COMO HACER?

Nos referimos a todas aquellas situaciones en las que la persona de apoyo

entiende que el respeto a la voluntad de la persona, manifestada o reconstruida,

en esa area en concreto en la que ejerce funciones representativas, entra en abierta
discrepancia con los principios que sustentan el sistema de apoyo: no permite

el desarrollo pleno de la personalidad de la persona interesada; su desenvolvimiento
juridico en condiciones de igualdad; atenta contra su dignidad; o lesiona sus derechos
fundamentales.

Para resolver esta situacion, la persona de apoyo puede utilizar tres técnicas:

La primera de ellas, es el respeto a la ley. La persona de apoyo no podra tomar
en consideracién aquellas manifestaciones de voluntad que entren en abierta
contradiccion con una norma con rango de ley.

Por ejemplo, la ley de autonomia del paciente exige al representante legal adoptar
la decision atendiendo siempre al mayor beneficio para la vida o salud del paciente.
O, la legislacion procesal establece como finalidad de las medidas cautelares, la
proteccién de la persona o del patrimonio de la persona que se encuentre en una
situacién de discapacidad.

La segunda, consiste en utilizar |a técnica de ponderacion de los derechos
e intereses en juego.

Ello debera invitar al curador a considerar:

— El peso en abstracto de los diferentes derechos o libertades que entran en colisién.
Si estan establecidos en normas de caracter general o especial; reconocidos

en normas de diferente rango jerarquico; o se trata de intereses que pueden entrar
en contradiccion con valores superiores de nuestro ordenamiento juridico o con
derechos fundamentales.

— Entre intereses, principios, derechos o libertades del mismo rango normativo,

la persona de apoyo debera atender al peso relativo de cada uno de ellos, analizando
las circunstancias concurrentes en el caso concreto, a fin de decidir cual de ellos
debera prevalecer.

Por dltimo, si ninguna de las anteriores técnicas permite tomar una decision

o si la decision sigue entrando en la contradiccion antes apuntada, estimamos que

el curador, que esta ejerciendo un oficio de derecho privado, debera acudir a los
principios generales del derecho. Y, entre ellos, se encuentra sometido al segundo
de los tres preceptos del derecho, el alterum non laedere, de forma que amparado
en él podra negarse a actuar y someter la cuestion a la consideracion de la autoridad
judicial quien, previa comparecencia de ambas partes, aplicara el derecho y amparara
como corresponda en los derechos fundamentales de la persona interesada.
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LA EXTINCION
DE LA MEDIDA
DE APOYO.

Habia una llama, si en mis ojos,
porque velaron tantas noches

y no logré nadie cerrarlos sino yo;
perdona, padre, que no hubiera
nadie, sino yo: me voy, me voy solo
a jugar con la muerte.

Leopoldo Maria Panero
El que no ve

EN RECUERDO DE:

Paloma, Jesus, Mercedes, Fernando, Concepcién,
Asuncioén, José Maria, Sacramento, Enrique, José
Antonio, Juan Luis, José, Fidel, Javier, Ivan, Laura,
Maria del Mar, Pilar, Ascensién, Pilar, Angel, Cristina,
Lucio, Idoia, Luis, Juan Carlos, Santiago, Maria,
Javier, Inés Cristina, Juan Ignacio, M? Dolores,
Antonio, Esteban, Carlos, Angélica, Pablo, Carmen,
Angel, Antonio, liiigo, Moisés, Javier, Blas, Oscar,
Jaime, Augusto, Carlos, José Ramén, Daria,
Leonardo, Fany, Enrique, Victoria.

Servicio de Apoyo a la Capacidad Juridica
Fundaciéon Manantial
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;QUE HACER?
La medida de apoyo judicial puede finalizar de diversas formas:
— Por la constitucién de una medida de apoyo voluntaria.

— Por el hecho de que la persona interesada deje de necesitar el apoyo
que motivé su constitucion.

— Por su fallecimiento.

Pese a ello, la persona de apoyo deberé seguir prestando una parte del servicio
durante un tiempo.

;COMO HACER?

En caso de fallecimiento, la persona de apoyo sera la encargada de notificar

el fallecimiento a familiares y amigos y, formalmente, por escrito, al pagador

del salario o pensidn, a las entidades bancarias donde tenia posiciones acreedoras
o deudoras, al arrendador y a todas aquella personas o entidades de las que
puedan surgir derechos u obligaciones para sus herederos.

Si la persona interesada no tenia familia o no existian vinculos

con ella, sera la persona de apoyo quien debera organizar el destino
de su cuerpo. Debera respetar su ultima voluntad, si existe; en caso
contrario, reconstruirla y organizar una ceremonia civil o religiosa,
un entierro o una cremacion y tomar las demds decisiones que se
corresponden con sus sentimientos religiosos.

Ademas de ello, el cargo desempenado obliga a la persona de apoyo
a continuar prestando su servicio en los siguientes casos:

- Esté obligada al aseguramiento de los bienes de la herencia y de los documentos
de la persona fallecida, hasta que le conste la existencia de testamento o de
ascendientes, descendientes, conyuge o persona que se halle en una situacion

de hecho asimilable, o colaterales dentro del cuarto grado.

- Debera entregar todos los bienes y efectos de la persona fallecida a quienes
acrediten su condicion de herederos testamentarios o abintestatos.

- Si la persona interesada ha fallecido joven, probablemente la autoridad sanitaria

se pondra en contacto con la persona de apoyo a fin de que manifieste si el fallecido
ha dejado constancia expresa de su oposicion a la extraccion de 6rganos o piezas
anatémicas, a lo que debera contestar oportunamente.

- La persona de apoyo, debera seguir protegiendo los datos personales de la fallecida,
pudiendo dirigirse al responsable o encargado de tratamiento al objeto de solicitar

el acceso a los datos personales de aquella y, en su caso, su rectificacion o supresion,
salvo que aquella hubiera designado a persona o institucion para ello.

- Por dltimo, en todos los casos en que se hubiera extinguido la medida de apoyo,

el curador debera rendir ante la autoridad judicial cuenta general justificada de

su administracion, siempre que durante el ejercicio del cargo se le hubiere impuesto
la obligacién de rendicion periddica de cuentas. En caso contrario no sera viable y asi
deberia ponerse en conocimiento del juzgado lo antes posible.
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Dejo las ventanas sin cerrar
y la cama sin hacer

y la puerta abierta

por si vuelve a aparecer

que no se entretenga

Y dejo las canciones sin final
porque no puedo saber
cémo acaba el cuento

por si no quiere volver

Y nada fuera cierto.

Robe Iniesta
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ADVERTENCIA LEGAL: Este cuaderno técnico tiene un caracter meramente general e informativo. Su contenido
no es exhaustivo y, por tanto, en modo alguno podra sustituir las decisiones que cada persona o entidad debera
adoptar tomando en cuenta la ley, las resoluciones y mandatos de la autoridad judicial, del Ministerio Fiscal o
demas autoridades, y todas las circunstancias concurrentes que resulten de un minucioso examen del caso concreto.
Fundaciéon Manantial, su autor y colaboradores, no se responsabilizan de las decisiones, ni de las consecuencias que
se puedan producir a consecuencia de intervenciones que tengan como Unico o complementario fundamento lo
dispuesto en este documento.
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