
Proyecto patrocinado por

Un equipo independiente de la Fundación Humans 
realizó un análisis de situación y trabajó junto a los pro-
fesionales del servicio de farmacia estrategias dirigi-
das a la mejora de la atención ofrecida desde un punto 
vista integral y humanista. Para la entrega de este certifi-
cado se han evaluado más de 60 indicadores de cali-
dad en humanización.

¿Qué es la 
Fundación 
Humans?

¿Qué es la 
Certificación 

Humans?

La Fundación Humans es una fundación sin 
ánimo de lucro constituida por destacados 
profesionales del ámbito sociosanitario que 
desarrolla proyectos para que todas las perso-
nas se sientan acogidas con la humanidad 
necesaria por los sistemas de salud. 

Es una garantía de calidad y humanización en la 
atención sanitaria de servicios hospitalarios. 

¿Cómo 
se ha realizado 
el proceso de 
certificación?

Certificación 
en Humanización de 
Servicios de Farmacia Hospitalaria
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